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1. ROMU MEDIATORU DARBA IZVERTEJUMS

Romu mediatoru darba izvért€§juma ietvaros tika analiz€tas 5 romu mediatoru
darbibas par laika posmu no 2020.gada 1.oktobra Iidz 2021.gada 31.maijam:

* Inara Kozlovska, romu mediatore Jelgavas pilséta;

» Malda Avramenko, romu mediatore Ventspils pilséta;
* Rasma Zaharenko, romu mediatore Vilakas pilséta;

* Marta Panko, romu mediatore Rigas pilséta;

* Inara Ignate, romu mediatore Talsu pilséta.

IzvertéSanas metodika:

* Pagvaldibu institliciju un nevalstisko organizaciju darbinieku anket€Sana un
intervesana — anketéti* 22 darbinieki, intervéti — 5 darbinieki;

*  Romu mediatoru intervéSana — intervéti 5 romu mediatori;

* Romu mediatoru darba planu un atskaiSu analize — analiz&ti 4 darba plani un
28 atskaites.

Pasvaldibas un nevalstisko darbinieku vertejumi

Visvairak romu mediatori darbojas izglitibas veicinasana - par b&rnu un pieauguso
izglitibu saistitajiem jautajumiem (veicinaja romu b&rnu iesaisti izglitiba; sadarbojas
ar bérnu vecakiem u.c.) un atbalsta sniegSana par socialajiem un majoklu
jautajumiem.

Vertejumi:

Novertéjiet, cik liela méra romu mediators ir darbojies jusu pasvaldibas teritorija (izvélieties savu darbibas jomu)

15 M nemaz M nedaudz pietiekosi [l daudz M nezinu

10

0
\jiem jautajumiem (veicinaja romu bérnu iesaisti izglitiba; sadarbojas ar bérnu vecakiem) par piekluvi veselibas pakalpojumiem

! Anketas elektroniska veidlapa pieejama
https://docs.google.com/forms/d/1Dn9GI7xPlolll1JaHbiraMuLBndhdXBzyeWkZh4CxQ4/viewform?ts=6099
2642&edit_requested=true#responses
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Izglitiba.

Darba meklgjumi.
Majok]a jautajumi.
Veselibas pakalpojumi.
Citi jautajumi.

SRl o

Ar vertgjumu “pietickosi” tika novertéts tas, cik liela méra romu mediators ir
uzlabojis situaciju $aja jomas:
* Regulari iesp&ju robezas apzindja romu situaciju vietgja liment;
* Informéja pils€tas pasvaldibas atbildigos parstavjus par romu aktualakajam
vajadzibam un problematiskajiem jautajumiem;
» Saskanoja savu ricibu ar paSvaldibas iestazu vaditajiem;
* Veicinaja sadarbibu ar nevalstiskajam organizacijam (NVO).

Sniedzot informaciju par to, vai pasvaldibu darbiniekiem ir pieejama informacija vai
romu mediators ir veicinajis romu iesaisti pasvaldiba istenoto Eiropas Sociala fonda
(turpmak — ESF) atbalsta pasakumos, parsvara tika sanemta atbilde “nezinu”.
Precizaku informaciju par Stm darbibam sniedza tikai par ESF atbalsta pasakumu
istenoSanu pasvaldibas teritorija atbildigas amatpersonas.

ESF atbalsta projektu pasakumi, kuros romu mediatori iesaistija romu kopienas
parstavjus:

Projekta “Pumpurs” - b&rnu un jaunieSu priekSlaicigas macibu partraukSanas
samazinasana.

Projekta “PROTI un DARI!” aktivitatés NEET? jauniesiem.

Projekta “Atbalsts ilgstoSajiem bezdarbniekiem™ atbalsta pasakumi bezdarbniekiem.
Projekta “Motivacijas paaugstinasanas un atbalsta pakalpojumu nodroSinasana
socialas atstumtibas un diskriminacijas riskam paklautam personu grupam”.

Pasvaldibu darbinieku sadarbibas ar romu mediatoriem novertejums no 1 lidz 10,
kur 10 ir augstakais vertéjums:

Profesionala un efektiva sadarbiba 8 un 9 (61,9%)
M?s ‘daudz ko daram kopigiem 8 un 9 (57,1%)
spekiem

Mums ir labas savstarpgjas attiecibas
un sadarbiba

Uz konkrétam darbibam veérsta
sadarbiba

Regulari apmainamies ar informaciju | 8 un 9 (61,9%)

Miisu komunikacija var&ja bt labaka | 1 (23,8%) un 10 (19%)

10 un 9 un 8 (80,9%)

8un 9 (61,9%)

2 [N - - — 1= -
Jaunie$i, kas nemacas, nestrada un neapgtst arodu.
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52,4% aptaujato pasSvaldibas darbinieku uzskata, ka romu mediators sapem
nepiecieSamo atbalstu no pasvaldibas sava darba veikSanai, bet 42,9% - ka sanem
atbalstu atseviskos gadijumos.

Lai uzlabotos sadarbiba ar romu mediatoru un vina darba rezultati, visvairak tika

minétas §adas darbibas:

* Vairak informét paSvaldibu darbiniekus par romu mediatora darbibu;

* NepiecieSamas kopigas regularas tikSanas/sapulces;

* Romu mediatoram butu nepiecieSami papildus kursi/ macibas, lai celtu vina
darbibas kapacitati un prasmes.

Kaari:

* Romu mediatoram vajag palielinat darba stundu skaitu, lai efektivak sniegtu romu
mediatora pakalpojumus;

* Romu mediatoram biitu jabiit paSvaldibas darbiniekam.

Nemot vera valsti izsludinato arkartas situaciju COVID-19 pandémijas konteksta,
pasvaldibu darbinieki visvairak noveértéja §adas mediatoru veiktas darbibas:

» Sekoja, lai romu bérni macas, lai vecaki iekartojas darba vai Nodarbinatibas valsts
agenturas (NVA) atbalsta pasakuma.

* Inform&ja un izglitoja romus par droSibas pasakumiem COVID-19 virusa
izplatibas ierobezoSanai Un noteiktajiem ierobezojumiem, kas jaievero.

* Neskatoties uz COVID-19 pandémiju, turpinaja veikt savus pienakumus, ievérojot
visus piesardzibas noteikumus.

» Sasniedza nemotivétas romu gimenes par skolénu iesaistiSanos izglitibas ieguves
procesa.

» Samekléja tos romu bérnus no sociala riska gimeném, kurus skolai nebija
iesp€jams sakomunicét, jo nav ne telefona, ne kadu citu viediericu.

* Emocionals un profesionals atbalsts romu gimeném attalinataja macibu procesa.

* Romu mediatore bija klateso$a visas sarezgitajas situacijas un nekad neatteica
sadarboties.

* Ar romu mediatora palidzibu tika nodroSinata sadarbiba ar gimeném un b&rniem,
kuriem nav pieejami komunikaciju lidzekli (telefons u.c.).

* Veselibas, izglitibas un sociala joma palidzéja romu kopienas parstavjiem apzinat
un atrast resursus, iedrosingja veidot sadarbibu ar iestadém un specialistiem
(dokumentu noformésana, likumu izskaidroSana).
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Sasniegtie romu mediatoru darba rezultati:

* Nodrosinata sadarbiba ar vismaz 70 romu gimen&m.

* NodrosSinata sadarbiba ar pilsétas pasvaldibas iestadém un valsts agentliram,
nevalstiskajam organizacijam. Visvairak romu mediatori darbojas Sajas jomas:
socialais darbs, izglitiba, droSiba un tiesibu aizstaviba, veseliba (Covid-19
konteksta).

» Attistita sadarbiba ar citiem (jaunajiem) romu mediatoriem, ka ari ar
potencialajiem skolotaju paligiem — romiem.

2. KOPSAVILKUMS PAR ROMU MEDIATORU PIEREDZES
APMAINAS SEMINARA IZTEIKTAJIEM PRIEKSLIKUMIEM UN
IETEIKUMIEM ROMU MEDIATORU DARBIBAS ATTISTIBAI

Romu mediatoru pieredzes apmainas seminara (30.06.2021.) piedalijas:

romu mediatori;

 valsts iestazu un paSvaldibas iestazu parstavji un eksperti;
» regionalo ekspertu tikla parstavji;

» projekta pasakumu ievieSanas parstaviji.

Seminara laika tika prezentéts romu mediatoru darbibas rezultativais izvert€§jums un
izstradati priekslikumi un ieteikumi romu mediatoru darbibas attistibai Latvija.

Seminara laika izstradatie priekslikumi tika prezentéti Latvijas romu platformas
koordinacijas sanaksmé (11.08.2021.).

Romu mediatoru izteiktas vajadzibas romu kopienas atbalstam:

e NepiecieSami skolotaju paligi romi, kas veicinatu romu b&rniem latvieSu
valodas apguvi un obligatas pirmsskolas izglitibas apguvi.

e NepiecieSami gimenes asistenti jaunajam romu gimeném sadzives prasmju
apgiisanai.

e NepiecieSams paplasinat romu mediatoru skaitu lielakas teritorijas, kuras
dzivo romu kopiena.
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Romu mediatoru izteiktas vajadzibas darba pienakumu efektivitates uzlaboSanai:

Nepieciesami “darba riki” liguma atrunato pakalpojumu veikSanai (piem&ram,
kancelejas preces, telefons, interneta piesléguma un telefona tarifa apmaksa,
degvielas apmaksa, telpa, kur nolikt darba mantas utml.).

NepiecieSams izskatit iesp€ju palielinat darba samaksu (pamatojums: (augsts
paSnod. nodoklis (25%), un no samaksas tiek apmaksati izdevumi par
telefonu, degvielu u.c.) no projekta vai no paSvaldibas puses.

Seminara ietvaros tika izstradati priekslikumi, kas ir sadalami §adas apakSgrupas:

e Romu mediatoru profesionala pilnveide.
e Problémas un risinajumi.
e Publicitate ka darbibas atbalsts.

PREIKSLIKUMI:

1.

Attistit romu mediatora darba praksi, piesaistot jaunus romu mediatorus, 1pasi
— Riga. Sekmét efektivaku sadarbibu ar paSvaldibas institicijam Rigas
pasSvaldiba.

Turpinat masu medijos popularizét romu mediacijas labo praksi un informét
sabiedribu par romu mediatoru darbu, atspogulojot paveikta pozitivos
aspektus.

Turpinat sadarbibu ar Latvijas Pasvaldibu savienibu, lai veicinatu politisko
atbalstu romiem un romu mediatoriem pasvaldibu ITment.

Rekomendét paSvaldibam planot laiku un atbalstu romu mediatoru
profesionalo kompetencu pilnveidei.

Rast iesp&ju piedavat romu mediatoriem ievadapmacibas sociala darba joma.

P&c nepiecieSamibas un iespé€jam turpinat rosinat pasvaldibas veidot atbalsta
komandas darbam ar romu gimeném — romu mediators, romu skolotaju paligs
un gimenes asistents.

. Lai valstiska Itment risinatu pieauguso romu analfab&tisma jautajumu, turpinat

sadarbibu ar Nodarbinatibas valsts agentiiru (NVA), lasit un rakstitprasmes
apmacibas iesp&ju nodrosinasSanai romu analfab&tiem cilvékiem.

Attistit sadarbibu ar Labklajibas ministriju un veicinat gimenes asistentu
sagatavoSanu romu gimen&m, attistot sadarbibu ar romu mediatoriem.

Veicinat péc iesp€jas plasaku sadarbibas partneru piesaistiSanu romu
mediatoru darba pilnveidei un efektivitatei.

l Izglitibas iniciativu centrs
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10.Rosinat paSvaldibas rast iesp&ju finansiali atbalstit romu mediatorus, ja vina
darba apjoms parsniedz projekta apmaksato stundu skaitu.

11.Rast iesp&ju kompens€t romu mediatoriem darba vajadzibu del radusas
transporta un tehnisko Iidzeklu (papirs, talrunis u.c.) izmaksas.

12.Kultiras ministrijas projekta “Latvijas romu platforma” ietvaros vai Romu
konsultativas padomes varda aicinat pasvaldibas atbalstit romu mediatorus ar
nepiecieSamo lidzfinansgjumu. Pasvaldibas finansialais atbalsts lautu romu
mediatora pienakumos vairak akcentet vietjas vajadzibas, un vina darbiba
nebiitu atkariga no projekta finans€juma.

13.1zvértét sadarbibas memoranda formas izmantoSanas iesp&jas, lai delegétu
pasvaldibam uznemties atbildibu par romu mediatoru turpmakas darbibas
attistibu un atbalstu.

14.Tek]aut atbalstu romu mediatoru prakses attistibai starp Plana romu stratégiska
ietvara pasakumu istenosanai 2021.-2023.gadam ieklautajiem pasakumiem.

15. Atbalstit tadas darbibas, kas minétas Eiropas Savienibas 2021.gada 12.marta

apstiprinata Eiropas Padomes ieteikuma par romu Iidztiesibu, ieklauSanu un
lidzdalibu (2021/C 93/01) rekomendacijas.

3. SECINAJUMI

e Romu mediatoru darbibas laika perioda no 2020.gada 1.oktobra lidz
2021.gada 31.maijam planotie rezultati, saskana ara mediatoru ligumos
noteikto darba apjomu un sasniedzamajiem rezultatiem, ir sasniegti pilna
apjoma.

e 57,1% pasvaldibu darbinieku, kas piedalijas anketéSana, sadarbibu ar

mediatoriem novert&jusi ka efektivu.

e Lai veicinatu romu mediatoru darbibas rezultativitati un efektivitati,
ieteicams:

- veicinat pasSvaldibu darbiniekiem informacijas pieejamibu un izpratni par
romu mediatora darbibas specifiku, uzdevumiem, nepiecieSamibu un
sasniegtajiem rezultatiem,;

- turpinat apkopot un izplatit romu mediatoru darbibas labo praksi, izmantojot
dazadus informativos kanalus.

Izglitibas iniciativu centrs
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e Lai veicinatu romu mediatoru darbibas profesionalo izaugsmi, ieteicams:

- pilnveidot mediatoru zinasanas un prasmes jomas, kas saistitas ar specifiku
atbalsta sniegSana socialaja joma;

- rast iespgju iepazities ar romu mediatoru darbibu citas ES valstis.

e Lai veicinatu romu mediatoru darbibas attistibu Latvija, ieteicams:
- paplaSinat romu mediatoru skaitu un darbibas geografisko izplatibu;

- veicinat pasSvaldibu starpinstitucionalo darba grupu sadarbibas mehanismu
pilnveidi un attistibu, ieklaujot tajos romu mediatorus.

Sis projekts ir lidzfinanséts Eiropas Savienibas
programmas ,Tiesibas, vienlidziba un pilsoniba” ietvaros

Sis materials ir izstraddts projekta ,, Latvijas romu platforma V" ietvaros (ligums Nr. 881892-NRP5-LV) ar
Eiropas Savienibas programmas ,, Tiesibas, vienlidziba un pilsoniba” finansialo atbalstu. Par materiala
saturu atbild biedriba “Izglitibas iniciativu centrs” un taja nav atspogujots Eiropas Komisijas viedoklis.
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