ZINOJUMS PAR ROMU MEDIATORU
DARBIBU UN SASNIEGTAJIEM

DARBA REZULTATIEM

11.08.2021.

Projekts «Latvijas romu platformaVy

* * * 8is projekts ir [Tdzfinanséts Eiropas Savienibas
programmas ,Tiesibas, vienlidziba un pilsoniba” ietvaros

Sis materials ir izstradats projekta ,, Latvijas romu platforma V" ietvaros” ar Eiropas Savienibas programmas ,, Tiesibas, vienlidziba
un pilsoniba 2014 — 2020 finansialo atbalstu. Par pasdkuma saturu atbild Kultiiras ministrija un taja nav atspogulots Eiropas
Komisijas viedoklis



ROMU MEDIATORI UN
DARBA UZDEVUMI

INARA KOZLOVSKA, ROMU MEDIATORE JELGAVAS PILSETA
MALDA AVRAMENKO, ROMU MEDIATORE VENTSPILS PILSETA
RASMA ZAHARENKO, ROMU MEDIATORE VILAKAS PILSETA
MARTA PANKO, ROMU MEDIATORE RIGAS PILSETA

INARA IGNATE, ROMU MEDIATORE TALSU PILSETA

NodrosSinat sadarbibu ar vismaz 20 romu gimeném
Nodrosinat sadarbibu ar pilsétas pasvaldibas iestadem un valsts agenturam, ka ari ar NVO

Sadarboties ar citiem romu mediatoriem



IZVERTESANAS METODIKA

* Pasvaldibu institlciju darbinieku anketésana un intervésana
* Romu mediatoru intervésana

* Romu mediatoru atskaisu analize




PASVALDIBU DARBINIEKU VERTEJUMI

Visvairak vértétas jomas: , -~
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Novertégjiet, cik liela méera romu mediators ir darbojies jusu pasvaldibas teritorija (izvélieties savu darbibas jomu)

15 [ nemaz [ nedaudz - pietiekosi M daudz M nezinu
ljiem jautajumlem veicindja romu bérnu iesaisti |ng|t|ba sadarbojas ar bérnu vecak[em par piekluvi vesellbas pakalpojumiem

| .Izglitiba 2.darba meklejumi 3. majokla jaut. 4.veselibas pak. 5. citi jaut.



Novertgjiet, cik liela méra romu mediators ir uzlabojis situaciju Saja jomas:
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Regulari iespéju robezas apzinaja romu situaciju... Saskanoja savu ricibu ar pasvaldibas iestazu vaditajiem
Informéja pilsétas pasvaldibas atbildigos parstavjus par rom... Veicinaja sadarbibu ar nevals...




Vai Jums ir pieejama informacija vai romu mediators ir veicinajis romu iesaisti pasvaldiba istenoto
Eiropas Sociala fonda atbalsta pasakumos?
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Projekta ,,Pumpurs” - bérnu un jauniesu priekslaicigas macibu partrauksanas samazinasana
Projekta ,,PROTI un DARI!” aktivitatés NEET jauniesiem
Projekta “Atbalsts ilgstosajiem bezdarbniekiem” atbalsta pasakumi bezdarbniekiem

Projekta “Motivacijas paaugstinasanas un atbalsta pakalpojumu nodrosinasana socialas atstumtibas un
diskriminacijas riskam pakJautam personu grupam”



SADARBIBAS AR MEDIATORU
NOVERTEJUMS (I1-10)




Vai, Jusuprat, romu mediators sanem nepieciesamo atbalstu no pasvaldibas sava darba veiksanai

(pieméram, noslegts liguma par noteiktu darbu izpil...a, ja, tad sniedziet informaciju par Sadu atbalstu.
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KAS IR NEPIECIESAMS, LAl UZLABOTOS
SADARBIBA UN DARBA REZULTATI

| .Vairak informét pasvaldibu darbiniekus par romu mediatora darbibu.
|. NepiecieSamas kopigas regularas tiksanas/ sapulces.

|. Romu mediatoram butu nepieciesami papildus kursi/ macibas, lai celtu vina
darbibas kapacitati un prasmes .

2. Romu mediatoram vajag palielinat darba stundu skaitu, lai efektivak sniegt
romu mediatora pakalpojumus .

2. Romu mediatoram butu jabut pasvaldibas darbiniekam.
0. atbilzu - Vajag citu romu mediatoru

Citas atbildes: nepieciesamas skolotaja paligs izgl. lestadés; zems samaksa




KO VAREJA IZDARIT VEL LABAK?

Spét kontrolét savas personigas emocijas atseviskos gadijumos attieciba pret klientiem

Laut klientiem but pasiem savas dzives ekspertiem.

Vél vairak censties panakt romu bérnu iesaistisanos izglitibas ieguves procesa.

Stiprinat sevi - investét sava emocionalaja labizguta un profesionalaja kapacitate.

Romu mediators varéja stradat strukturétak, sobrid, liela apjoma dé|, darbs izskatas mazliet haotisks.

Vairak komunicet.

Romu mediators dara visu, kas vina spékos.



SVARIGAKAIS, KO MEDIATORS PAVEICA
COVID 19 LAIKA

Sekoijis, lai bérni macas, lai iekartojas darba vai NVA atbalsta projekta.

Informéjusi un izglitojusi romus par drosibas pasakumiem infekcijas izplatibas ierobezoSanai nu noteiktajiem
ierobezojumiem, kas jaievéro

Neskatoties uz pandémiju turpinajis veikt savus pienakumu ievérojot visus piesardzibas
noteikumus.

Sasniedza nemotivétas gimenes par skolénu iesaistisanos izglitibas ieguves procesa,

Spéjusi sameklét tos romu bérnu no sociala riska gimeném, kurus skolai nebija iespéjams sakomunicét, jo nav ne
telefona, ne kadu citu viediericu.

Emocionals un profesionals atbalsts romu gimeném attalinataja macibu procesa.
Bija klatesosa visas sarezgitajas situacijas un nekad neatteica sadarboties.

Ar romu mediatora palidzibu tiek nodrosSinata sadarbiba ar gimeném un bérniem, kuriem nav pieejami
komunikaciju lidzek|i (telefons u.c.).

Veselibas, izglitibas un sociala joma. Palidz klientiem atrast resursus, uzdrosina veidot sadarbibu ar iestadém un
specialistiem (dokumentu noformésana, likumu izskaidrosana)



KO DOMA MEDIATORES?

Jut gandarijumu no darba.
Ka aizvien labak komunicé ar dazadiem cilvekiem.
Ka pasvaldibu darbinieki ir atsaucigi. Ir laba sadarbiba pat ar domes pr-ju.

Nebija viegls posms, jo vairums romu bija slimi ar Covid.

Ka nu jau palidz ne tikai romiem.

Ka romi paliek godigaki, mierigaki, pratigaki, atvértaki, izglitotaki.



MEDIATORU VAJADZIBAS

|. Skolotaju paligus romus. Paligus, kas palidz romu bérniem apgut latv.val. un skolas rutinas elementus
(piem., ka paprasities uz tualeti)

2. Gimenes asistentus.
3. «Darba rikusy» liguma atrunato pienakumu veiksanai:

kancelejas preces, datoru, telefonu, internetu, degvielas apmaksu, telpu, kur nolikt darba mantas utml.
4. Mazs samaksas apjoms (xx Eiro — 25% pasnod. nod. - izdevumi par telefonu, degvielu u.c.).

5.Vajag vairak romu mediatoru (kaiminu novados).



5is projekts ir [idzfinanséts Eiropas Savienibas
programmas ,Tiesibas, vienlidziba un pilsoniba” ietvaros

Sis materials ir izstradats projekta ,, Latvijas Yomu platforma V" ietvaros (ligums Nr. 881892-NRP5-LV) ar Eiropas Savienibas
programmas ,, Tiesibas, vienlidziba un pilsoniba” finansidalo atbalstu. Par materiala saturu atbild biedriba “Izglitibas iniciativu
centrs” un LR Kultiiras ministrija, un taja nav atspogulots Eiropas Komisijas viedoklis.



