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Kapec veidot
pieklustamu digitalo
vidi?




1 no 4 Eiropas

ledzivotajiem

Avots: Eiropas Savienibas Padome / Eurostat, “Invaliditate Eiropas Savieniba: fakti un skaitli”, 2024.



Kam palidz pieklustams saturs?

- cilvékiem ar redzes traucéjumiem Piek]ustamiba nav

e cilvekiem ar dzirdes tikai invaliditates
traucéjumiem Jautajums. Tair

. senioriem labas komunikacijas

kvalitate.

 cilvekiem ar uztveres grutibam
» turistiem

« cilvekiem, kuri lasa telefona

« cilvekiem, kuri steidzas



Kas izmanto digitalo vidi? Gandriz visi sak
digitali
Latvija interneta lietosana kluvusi par ikdienu ari senioriem

93,6% 77,8%

Latvijas iedzivotaju 2025. gada 65-74 gadu vecuma grupa
regulari lieto internetu lieto internetu

Cilveki arvien biezak ari informaciju par kulturu meklé digitalaja vide

Avots: Oficialas statistikas portals, Latvijas iedzivotaju interneta lietoSanas apsekojums, 2025.



Digitalais saturs ir plasi lietots, bet ne vienmer
viegli lietojams

Pieklustamiba palidz ari tad, ja cilvekam nav augstu digitalo prasmju.

45,3% 55,6%

Latvijas iedzivotaju ar vismaz pamata ES videjais raditajs ar vismaz pamata
digitalajam prasmem digitalajam prasmem

Jo sarezgitaka valoda, sleptaka informacija un neskaidrakas saites,
jo vairak cilveku paliek arpus pakalpojuma.

Avots: Digital Skills & Jobs Platform, “Latvia: a snapshot of digital skills”, atjauninats 05.08.2024.



Cilveka cels sakas digitali

Pirms apmeklejuma cilveks vispirms mekle informaciju tiemklvietné vai interneta

Timeklvietne un socialie

Kur tas atrodas? mediji ir pirmas durvis
Kad ir atverts? uz kulturas objektu.
Cik maksa bilete?
Vai tur vares ieklut?
Vai informacija ir saprotama?




Informacija par
pieklustamibu
timeklvietne




LABA PRAKSE TIMEKLVIETNES

Kur Eiropas muzeji liek pieklustamibas
informaciju?

Visit / Plan your visit - Accessibility
Apmeklejums / Plano apmekiejumu - Pieklustamiba

nav paslepta PDF failos vai lapas

Pieklustamibas sadala ir turpat, apak&3

kur cilveks plano apmeklejumu sadalita pec apmeklétaju vajadzibam
blakus darba laikam, biletém, rakstita konkréti: ieejas, pakapieni, lifti,
adresei un nok|tsanai. tualetes, atbalsts

papildinata ar kontaktu jautajumiem

Piemeéri: Louvre, Rijksmuseum, British Museum — sadalas Visit / Plan your visit / Accessibility; AccessibleEU Guide for Museum Accessibility.



Ko var aiznemties no labajiem piemeriem
Eiropa?

Informacija sadalita pec vajadzibam: fiziska piekluve, redze, dzirde,
uztveres grutibas.

Skaidrs vestijums: muzejs ir atverts ikvienam; praktiska informacija
apmekléjuma planosanai.

Atseviski apraksta “pirms apmekléjuma”, “ierasanas”, “parvietosanas”

Latvijas kulturvietam praktiska formula:

“Nevis: objekts ir daleji pieejams. Bet: pie ieejas ir 3 pakapieni, pieejama sanu
ieeja, pirmaja stava ir pielagota tualete, jautajumiem zvanit...”

Avoti: louvre.fr; rijksmuseum.nl; britishmuseum.org; accessable.co.uk; AccessibleEU Digital Library.



Divas dazadas lietas

Pieklustamibas pazinojums # informacija apmekletajam par pieklustamibu

1. Pieklustamibas pazinojums
Par timeklvietni vai lietotni

e VVai majaslapa atbilst pieklustamibas
prasibam?
e Kas vel nav pieklustams un kapec?

e Ka zinot par problemu timeklvietne?

e Kad pazinojums sagatavots vai parskatits?

Atbild uz jautajumu:

“Vai timeklvietne ir lietojams cilvekiem
ar dazadam vajadzibam?”

2. Informacija par pieklustamibu
Par apmekiejumu uz vietas

e Ka noklut un kur ir pieejama ieeja?
e Vai ir pakapieni, lifts, slieksni, tualete?
e Vai ir subtitri, audio apraksti, viegla valoda?

e Kur zvanit vai rakstit pirms apmeklejuma?

Atbild uz jautajumu:

“Vai es varéesu so vietu fiziski apmekléet
un saprast piedavajumu?”

Laba prakse vajag abus: viens skaidro digitala kanala pieklustamibu, otrs palidz cilvekam

saplanot apmekiejumu.

Avoti: ES Timekl|vietnu piek|istamibas direktiva; AccessibleEU Guide for Museum Accessibility; British Museum accessibility pieméri.



Vai esat interneta
sastapies ar attelu,
kurs neieladejas?




Piemers ar attelu, kurs nav ieladejie

https://example.org/page.html

Neieladets attels ar redzamu alt tekstu

X

Ivars Balodis uz skatuves
uzruna
konferences dalibniekus

Piezime: dala parluku alt teksts paradas attéla vieta, ja tas neieladéjas.




Obligati ievietojot fotografijas,
grafiskos attelus socialajos
tiklos vai timeklvietnes
pievienojiet tam ALT tekstu
jeb alternativo tekstu!




Kas ir ALT teksts?

Alternativais teksts (alt text) ir 1ss
apraksts par attelu, ko lasa ekranlasitaj
un kas paradas, ja attels neieladejas.
Tas palidz cilvekiem ar redzes
traucejumiem saprast, kas attela ir, un
uzlabo ari meklésanu no google.



Kam nevajag ALT textu

- Dekorativi elementi alt="" (val "mark

as decorative” )

T o




ALT teksts jeb alternativais teksts:
sliktais piemers

Durbes pils
5.Marts - @

"Kaislibu mirdzums" Durbes pili modinajis pavasarigu noskanu.
eva un Maris Treijs par lielisko koncertu!

\ i !
S WL 20

|
Ixvlir" alt:"Fotoattela varetu but kazas" r:ferrerpolicy="origin:

_zt=23&_nc_ht=scontent.frix9-1.ftna&_nc_gid=3p8k9NqUPmWCI4P1VScMi

ff//;?*e 4 . _ .y . - . .. . — .
‘éf‘f?i Cetri muziki Maris Treijs, Diana Bistere
37/ 3 \ ar akordeonu, Diana Dellerte un Marija
= Vasiljeva poze Durbes pils zale.

Gy Q @3 OO0




ALT teksts jeb alternativais teksts:
labais piemers

-

2 x1002a94 x2bj2ny x1usl9tq"> flex

xad1l8oe"> flex
ninistrija

-container">..</div> flex

q5w x4fasom x19kjcj4" alt="Kultluras ministrs Nauris Puntulis" refe
=23& _nc_ht=sco

erpolicy="origin-when-cross-origin" src="http
ent.frix9-1.fna& nc_gid=LjEWVul6PEtjQdvGLX13fw& nc_
V>

s=7b2a8&oh=00_Af9eYlya_STcVB7n35509eu0ZQEKPQX¢

(=) Sis fotoattéls ir no ieraksta Skatit ierakstu [t2pt76 x12s1za2 x1dgk2ql xImnsmir"s>..</div> flex

- Latvijas Republikas Kulturas ministrija @
' 2d-Q



Zelta likumi veidojot ALT textu

« Raksti 1si un konkreti: “"Kas? Kapec svarigi?”

 Nesac ar “Attels ar...”

 Neatkarto to, kas jau ir teksta blakus aprakstits

« Infografikai: 1ss kopsavilkums + detalizejums
teksta/apraksta

« Lidz 150 rakstu zimem



Publikacijas socialajos medijos




Fonti




Kontrastu
parbauditajs:

Kontrasti

Labs piemers

Labs piemers

Slikts piemers

vismaz
Labs piemers 4 51 un

Labs piemers Labs piemers

vairak
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Kapec tekstu karto kreisaja mala?

- tekstu ir vieglak lasit

 vieglak atrast nakamas rindas sakumu

+ teksts izskatas parskatamaks

- tas ir draudzigak cilvekiem ar lasisanas
grutibam



Teksta formatejums

‘/Q LSM @

Y/ azmin. - @

§ Paula Stradina Kliniskaja universitates
slimnica pilotprojekta izdevies savlaicigi atklat
kliniski nozimigu koronaro artériju slimibu ari

pacientiem bez izteiktam sirds slimibas
sudzibam, informeja slimnica.

Plasak LSM.lv - saite komentaros!

/04.06.202
J...... Skatit

i

Stradina slimnica
jauna diagnosti...

Stradina slimnica ,
jauna diagnostika lauj

Anita Groholska
Nesaprotu,kapéc jaatklaj
sléptas.Visu muzu dzivo un
nezini,ka slimiba slépta.Tatad
organisms pleradls,vmam
labi.Kapec jarisin... Skatit vairak

-

savlaicigi atklat |
sléptas sirds slimibas %=
A NE S\




Vienkarsa valoda nenozime
primitiva valoda. Ta nozime
skaidru, saprotamu un cienpilnu
komunikaciju.




Vienkarsas valodas pamatprincipi

- Saki galveno uzreiz

- Svarigako informaciju liec sakuma

- Raksti 1sos teikumos

« Viena teikuma viena doma

- Lieto saprotamus vardus

- Izvairies no birokratiskas un sarezgitas valodas, liekvardibas
- Skaidro solus secigi pasaki, kas jadara soli pa solim

« Paskaidro terminus un saisinajumus



N 4 ==

zgiti

Vienkarsi un sare

N/ 4 ==

Sarezgiti

“"Objekta publiskas pieejamibas nodrosinasanai ir 1stenoti vairaki
infrastrukturas pielagojumi, kas sekmé dazadu sabiedribas grupu
lidzdalibu kulttiras pakalpojuma izmantosana.”

Vienkarsi
“Eku tagad var apmeklét vairak cilvéku. Ir ieeja bez pakapieniem,
pielagota tualete un skaidras norades.”



N 4 ==

zgiti

Vienkarsi un sare

N/ 4 ==

Sarezgiti
"Ludzam nemt vera, ka tehnisku iemeslu de| timeklvietnes darbiba
noteiktos laika posmos var but islaicigi traucejumi.”

Vienkarsi
“Tehnisku iemeslu dé| majaslapa dazkart var islaicigi nedarboties.”



Kulturas pils "Ziemelblazma"
4d- S

ZIEMELBLAZMA

Informéjam, ka

31.05.2026.

Kultaras pils “Ziemelblazma”

Izstazu zales apmeklétajiem

SLEGTAS!




N
KRUSTPILS PILS

16.05.2026. plkst. 18.00

koncerts

PIRMSARUMS

Matjé Mecgeérs (Matthieu Metzger), saksofons
Pols Bruso (Paul Brousseau), klavieres

Krustpils pils / Krustpils Castle
8. Maijs plkst. 09:38 - @
%/ FranCu dzZeza vakars Krustpils pili!

Aicinam uz ipasu muzikalu piedzivojumu
Krustpils pili, kur uzstasies izcilie franCu dzeza
makslinieki — Pols Bruso (klavieres) un Matje
Mecgers (saksofons).

Vakara programma izsmalcinats dzezs,
improvizacija un neaizmirstama atmosfera pils
vesturiskajas telpas.

9 Krustpils pils
% 16.05.2026.
))18:00

Si bis lieliska iespéja baudit augstvértigu dzivo
muziku ipasa gaisotné!

leejas maksa: 5 eiro
@ BileSu iegade: Krustpils pils kasée

<~ Péc koncerta aicinam apmeklét Krustpils
Evangéliski luterisko baznicu, kas Baznicu nakts
letvaros bus atverta apskatei lidz plkst. 23.00.

Plasaka informacija:
https://[www.jekabpilsmuzejs.lv/.../francu-
dzeza-virtuozi.../ Skatit mazak

D25 Q1 £ 20




Pasakuma programma - pdf. vai doc.
»

formata
DOC

T JPG

)

'Y

PDF
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Saruna ar cilvéktiesibu aktivistu Raimondu Smagaru



Vide/ Reels

lai tiktu uz au

o

toostu

apeirons.lv
Original audio

apeirons.lv gA-komanda testé jauno pareju 13. janvara iela!
Beidzot uz @stockmann_latvija un sabiedrisko transportu bus
pieejams cel$ ikvienam! Ipasi érti tiem, kuri ikdiena parvietojas ar
sabiedrisko transportu!

Protams ir vél lietas pie kuram piestradat! £ ¢ Vadlinijas
neredzigiem cilvékiem un skanas luksofori, ka ari viens limenis

“.Video apraksts: Voldemars Lapa atrodas pie parejas, kur var
pariet pari 13. janvara ielai! Kopa iet ar cilvekiem kas apkart. Tiek
paraditi ratinkrésla riteni. Kadros balozi un cilveki!
#PieeiamaVide #Aneirons #Pieeiamiba

1d

ilze.trumpe ¥ )
1d 1like Reply

ancenata % ©
22h Reply

uwe77uvis_offical & Piekritu dssdsvisu jaunu vajag pilniba Ar
visam pilniba ertibam s«

1d Reply

View insights -

® QY N

&4 P Liked by katri.niite and 773 others
1 day ago

@ Add a comment... Post



Ka uzrakstit labu video aprakstu?

« Uzraksti, kas notiek video

 Nosauc galveno darbibu un svarigakas izmainas;
- Ieklauj to, kas redzams ekrana

- Uzraksti svarigos tekstus, datumus

- Apraksti tikai to, kas vajadzigs satura saprasanai;
- Raksti i1si, skaidri un vienkarsa valoda



Atceries

Skana — pievieno tekstu.
Attels — pievieno aprakstu.
Krasa — pievieno formu vai tekstu.



Web Content Accessibility Guidelines
(WCAG) 2.2

Timekla satura pieklustamibas vadlinijas (WCAG) 2.2 ir starptautisks standarts, kura
meérkis ir padarit digitalo saturu piek|lustamaku cilvékiem ar dazada veida invaliditati
(redzes, dzirdes, kustibu, kognitivajiem un uztveres traucéjumiem).



Pirms publicesanas pajauta sev:
Vai cilvéks, kurs neredz attélu, sapratis saturu?
Vai cilvéks, kurs nedzird audio, sanems to pasu
informaciju?

Vai saturs ir salasams un ar labu kontrastu?

Vai informacija nav nodota tikai ar krasu?

Vai saturs ir skaidrs un saprotams?



Registracija




Svarigi regstracija

 Vienmeér nodrosinat pasakumam pieteikties ari
zvanot, whatsapp, sms vai e-pasta.

Vai Jums konferences laika nepieciesami reallaika titri, zZimju valodas tulks vai kadi citi
paliglidzekli, lai pilnvertigi piedalitos konference?

Short answer text




Pasakuma
tiesraide




Tiesraide skats Tulks

Prezentacija

TIESIBSARGS

Visam Eiropas Padomes dalibvalstim,

TCEUET G
titri

Uun

Seit uz institlcijas darbinieku pleciem, uz jusu




Apeirona apmacibas

« Apmacibas par pakalpojumu nodrosinasanu
cilvekiem ar invaliditati dzirde, redze, gariga rakstura
un funkcionali traucejumi.

- “Viegla valoda” un “vienkarsa valoda” ka rakstit
saprotamak un pielagot saturu cilveku vajadzibam.

 Pileejama vide prakse un normativi reali piemeri,
klidas, risinajumi un konsultacijas.

- Digitalas pieklustamibas audits un konsultacijas
majaslapas, lietotnes, ieteikumi un lietotaju
testésana.

Vairak: apeirons.lv/par-mums/apmacibas/ e Apmacibu koordinatore: Agita Pulle, 29459567, agita@apeirons.lv



Sajutu pusdienas

SAJUTU
PUSDIENAS
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