Izveértéjums

par romu mediatoru veikto darbu un ta rezultatiem

2018.gada 15.maija

*Izvertejuma ir izmantoti fotoatteli, ko sniegusi romu mediatori par sava darba nodros§inasanu

Materials ir sagatavots saskana ar 2018.gada 23.februara autorliguma nr.2.5.-13-12 ,, Par
par romu mediatoru darbibas mentoringa materialu izstradi un mentoringa nodrosinasanu,
romu mediatoru darbibas rezultatu izvértejumu un pieredzes apmainas seminara programmas
izstradi un novadiSanu” 1.2.6.punktu, projekta , Latvijas reformu platforma II: dialogs,
lidzdaltba un savstarpéja macisands” ietvaros.

5is projekts ir ITdzfinanséts Eiropas SavienTbas
programmas ,Tiesibas, vienlidzTha un pilsoniba” ietvaros

Sis materidls ir sagatavots projekta ,, Latvijas romu platforma II: dialogs, lidzdaliba un savstarpéja
macisands” ietvaros” (ligums nr.763963-NRP2-LV) ar Eiropas Savienibas programmas ,, Tiesibas,
vienlidziba un pilsoniba 2014 — 2020 finansialo atbalstu. Par pasdakuma saturu atbild Kultiras
ministrija un taja nav atspogujots Eiropas Komisijas viedoklis



Pieci apmaciti romu mediatori (Dobelé — Agnese Melke, Jelgavas pilséta — Inara Kozlovska,
Riga — Marta Panko, Valmiera — Vija Korenovska, Ventspili — Malda Avramenko) savus
darba pienakumus veica no 2017. gada 1.oktobra Iidz 2018. gada 31. maijam.

Apkopojot romu ikméneSa atskaites par paveikto, romu mediatori min&jusi 136 romu
gimenes, ar kuram ir tikuSies un palidz&jusi risinat dazadus jautajumus (1.attcls), pie kam ir
bijis nepiecieSams atskirigs atbalsts vairakiem vienas gimenes locekliem dazadas jomas.

1. att. Gimenu skaits, ar kuram stradajusi romu
mediatori no 1.10.2017. Indz 31.05.2018.
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Romu mediatora darba novértésanai tika organiz&tas klatienes tikSanas un intervijas ar cetriem
romu parstavjiem katra pilséta (intervijai tika izmantoti aptaujas anketas romiem jautajumi —
skatit dokumentu 1.2.3. ANKETA PASVALDIBAS DARBINIEKIEM) . Pagvaldibu
darbinieki sadarbibas un romu mediatora darba rezultatu izvertéSanai tika aicinati aizpildit
aptaujas anketas - piecas katra paSvaldiba (skatit dokumentu 1.2.3.ANKETA ROMU
GIMENEM_SK).




Romu mediatoru darba vértéjuma, ko sniedza romi, rezultati.

Lai apzinatu, ka turpmak efektivak informét romus par to, ka pils€ta/novada darbojas romu
mediators, tika uzdots jautajums par informadcijas avotiem, no kuriem romi uzzindja par
romu mediatora pieejamibu (2.attels). Ka galveno informacijas avotu vairak neka puse
aptaujato noradija citus romus, “romu pastu”, dalai romu mediators piezvanijis pats, pastastot
par sevi un iesp&jamo atbalstu, dazi ieguvusi informaciju no pazinam, vienadam aptaujato
skaitam (5%) informaciju sniegus$i Sarkana Krusta organizacijas, sociala dienesta un romu
biedribas darbinieki.

2. att. Informacijas avots romiem par to, ka
pilséta/novada strada romu mediators
No Sarkand (apkopotas romu atbildes Valmiera,
krusta Ventspili, Jelgava, Dobele un Riga)
5%
No sociala
dienesta
5%
No romu
b'eg;}’as No citiem
romiem
Pazinas 55%
pateica
10%
No pasa
mediatora
(piezvanija,
apmeklgja
majas)
20%

Visu romu mediatoru darbu visas pilsétas romi noveértgja pozitivi — ar vért€jumiem “labi” un
“izcili” (3.attéls) Tas, protams, ir subjektivs veértéjums, jo nekadi kritériji katram veért§jumam
netika doti, tatu neapmierinatiba ar romu mediatora darbu intervijas, 1idz ar to anketas, netika
izteikti.

3.att. Romu veértéjums romu mediatora darbam
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Jelgava romi ka lielako atbalstu novértéja izglitibas un majokla jautajumu risinasanu — trim

no Cetriem aptaujatajiem romu mediators, Inara Kozlovska, bija palidzgjusi $aja joma, pa

vienam nosauca ar1 piekluves jautajumus veselibas apriipei — “noskaidroja, ka var viram ka 1.
3



grupas invalidam kjiut par asistentu” un iesaistiSsanu projekta “Proti un dari!”, kas attéla
apzimets ar “cits”.

“Mediators nokartoja, ka varu bez maksas iet uz trenazieru zali.”

“Viss, ko prasi, ir izdarits. Un atsauciba ir uzreiz. Ja kas nav skaidrs, ir problema, var
piezvanit”, ta romi raksturo Inaras darbu.

Ka pietiekosa palidziba tika novértéta ari palidziba socialo jautajumu risinasana (4.attéls)

4. att. Romu mediatora atbalsts romiem dazadas
jomas Jelgava (péc romu vértéjuma)
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nedaudz  pietiekosi daudz

Ka svarigakos romu mediatora paveiktos darbus Jelgava romi min to, ka:

e bérni apmekle skolu; bez romu mediatora un skolotaja paliga bérni tik citigi uz skolu
neietu;

e strada ar cilveékiem, kuriem vajadziga palidziba, darbs;

e piedava neformalos izglitibas pasakumus un noderigas briva laika pavadiSanas
iesp&jas — koncertus, izrades, lekcijas, pasakumus b&rniem, pieméram, Ziemassvetku
pasakumu;

e palidz krizes situacijas;

e iesaista dazados atbalsta projektos, piem&ram, Proti un dari”;

e informé par darba vakanéu gadatirgu;

e izplata informaciju par aktualitateém;

e informé par iesp&am, ko bérni var darit brivaja laika.




Aptaujato romu skaits

Ka problému, kuras risinasanai romu mediators var&tu pieversties vairak, tiek minéta
analfabétisma probléma.

Romu ieteikumi turpmakajam romu mediatora darbam Jelgava:
* jaturpina tada pasa gara; maziem soliSiem uz prieksu!
* Varbiit vairak taisit pasakumus kopa ar Pils€tas domes Sabiedribas integracijas
parvaldi, lai cilveki sanak kopa, aprunajas, risina problémas;
* romu mediators palidz cilvékiem, un vajadz€tu So praksi attistit arT turpmak. Tas ir
liels atbalsts romu gimeném.

Romu mediatora Martas Panko darbu Riga romi novért&jusi ka veiksmigu, neskatoties uz
mediatores gritibam tieSas komunikacijas un sadarbibas veidoSanai ar Rigas pilsétas Socialo
dienestu. Aptaujatic romi par Martu: ,, Godiga, atbildiga, labi spej darit savu darbu.
Noskaidro un izstasta to, ko gribi zinat. Marta palidz tur, kur domajam, ka neko nevar darit.”

5. att. Romu mediatora atbalsts romiem dazadas jomas Riga
(péc romu vertejuma)
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Atbalstu no romu mediatora romi sanémusi un to novertjusi ka lielu palidzibu nodarbinatibas
jautajumos — ,,palidz noskaidrot, kadas ir darba vakances, kadus dokumentus vajag, ka rundt,
ko stastit darba parrunds”, izglitibas, socialo jautajumu un veselibas apriipes jomas — arl
“palidzeja sakartot invaliditates dokumentus”. Palidziba majokla jautdjumu risinaSana
novertéta ka pietickosa (5.attels)

Ka galvenais Martas veikums tiek minéta palidzibas sniegS§ana un sp€ja saprast to
problematisku situaciju, kada cilveki ir konkréta bridi; maka uzklausit romus un veicinat romu
bérni ieSanu skola. leteikums romu mediatoram no romiem - izvéléties stingraku
komunikaciju ar romiem, ievérojot distanci ar romu klientiem.

Dobeles romu mediatora Agneses Melkes darbs no romu skatupunkta visaugstak tiek
vertets izglitibas un socialo jautajumu joma, tacu tiek miné€ti ari nodarbinatibas un majokla
jautajumi (6.attels)

Agneses svarigakie paveiktie darbi - palidziba nokartot dokumentus, uzrakstit CV,

motivacijas vestuli, registréties pie gimenes arsta, nokartot dokumentus triiciga statusa
sanemsanai. Svariga ir palidziba dzivokla jautajuma, informacija par humano palidzibu.



Aptaujato romu skaits

45 6. att. Romu mediatora atbalsts romiem dazadas jomas Dobelée
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Komentari no romiem: “Mediators mums vajadzigs ari urpmak, ar vina pa dzibu mes
varam tikt galda ar tam lietam, kas sagada mums gritibas. K. nér nebiju iepazinusi Agnesi,
likas, ka tas viss nav vajadzigs, bet tagad domdju savadak.”

leteikums romu mediatoram Agnesei no romu gimenu puses — izdarit solito un vairak iesaistit
romu jaunieSus Eiropas Sociala fonda projektos, pieméram, atbalsta projekta “Proti un dari!”

Romu mediatores Vijas Korenovskas darba vértéjuma Valmiera (7.att€ls) romi visaugstak
vertgja izglitibas un socialo jautajumu risinasanu, ka ari atbalstu veselibas apriipes piekluvei,
darba mekl&jumos —“iedrosindja iet pieteikties darba, teica, ka es varu” (N0 romu aptaujas
anketam) un majokJu nodros§inasana. Vijai starp romiem ir autoritate, vina ieklausas, kad Vija
pamaca ne tikai ka mediators, bet ar ikdieniSkas saimnieciskas lietas — ka dzivot, bérnus
audzinat, &st gatavot.



7. att. Romu mediatora atbalsts romiem dazadas jomas
péc romu vértéjuma (Valmiera)
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Ka svarigako Vijas Korenovskas veikumu aptaujatie romi Valmiera mingja, ka ir
sanémusi palidzibu nokartot dokumentus socialajiem pabalstiem, atbalstu romu bérnu
izglitibas joma, daudzb&érnu gimenes majokla jautajumos; vini uzsver, ka:

“Vija paplasina romu saprasanas limeni, neatstaj miis bez ieveribas, vienkarsi izstasta, kas
ir kas, izskaidro, nak lidzi kaut ko nokartot, parada, kur jdiet”.

., Vija dara visu, kas ir vinas spékos. PaSiem vairak jaiet pretim mediatoram. Bez mediatora
nekas nebiis, vajag vienu, kas vada, dara.”

,, Romu mediators vajadzigs ari turpmak. Vajag zinosu, dvéseles bagatu cilveku. Vija tada ir.”

., Nekad neatsaka, ja ir vajadziga palidziba.”




Romu mediators Ventspili Malda Avramenko p&c romu vért§juma (8.att€ls) visvairak ir
palidzgjusi izglitibas jautajumos “Uzlaboja attiecibas starp klases biedriem un vinu vecakiem,
pandca to, ka visi mani bérni mdcas, dabijja atpakal Latvijas skolas abus bérnus”,
nodarbinatibas — “palidzéja iekartoties darba” un majokla jautajumos — “Sniedza padomu, ka
dabut atbalstu dzivokla remontam — ielikt logus”. Ka pietiekoSu palidzibu romi noverté
piekluves veselibas apriipei nodrosinasanu, atbalstu socialo jautajumu kartosana.

8.att. Romu mediatora atbalsts romiem dazadas jomas
péc romu vértéjuma (Ventspils)
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Uz jautajumu “Ko romu mediators varéja veikt labak/darit vairak?”, tika sanemtas romu
Sadas atbildes:

e Organizet vasaras nometnes bérniem.
e Attistit izglitibu veicinoSus pasakumus pieaugusajiem.

Romu parstavju komentari par Maldas darbu:

,Ar Maldu ir drosi, Malda savadak runa. Man brizam ir bail, tad zvanu Maldai. Es jau
neuzpemtos to darbu, ko Malda dara. Esmu pateiciga. Mums jau tas emocijas. Izblaustamies
un viss. Malda muis maca, ka runat, ka uzvesties.”

8



,,Skaidro likumus, kur versties kada jautajuma.”

, Es gribétu, lai Malda vél strada. Misu tautai biis labak, ja bus Malda. Miisu tautai tas ir
vajadzigs. Loti daudz kas iet uz prieksu — ne tikai bérniem, bet visiem.”

., Ne jau visi ta par romiem ripéjas. Visi romi griezas pie vinas.”
,,Bez pasu romu pretimnaksanas neko nevar darit. Visi gaida, kad Malda pienesis klat. Katrs
pats kaut ko var, ja grib.”

Romu mediatoru darba vértéjuma, ko sniedza pasvaldibas darbinieki, rezultati.

No pasvaldibas darbiniekiem tika sanemtas 25 anketas (pa piecam no katras pilsétas, kuras
projekta laika strada mediatori). Anketas aizpildija, galvenokart, to jomu specialisti, kuras
romu mediators strada visintensivak. Lidz ar to vairak neka puse anketu tika sanemtas no
izglitibas jomas darbiniekiem, ir parstaveti socialas jomas un barintiesas darbinieki, darba ar
jaunie$iem, preventiva darba ar nepilngadigajiem likumparkapgjiem organizatori, domes
deputati, projekta ,,Proti un Dari” koordinatori, pasvaldibas policijas darbinieki.

9. att. Sazinas uzlaboSana starp romu gimeném un
valsts parvaldes/pasvaldibas iestaZzu darbiniekiem
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Uz jautajumu par romu mediatora darba novert€jumu sazinas uzlaboSanas joma starp romu
gimeném un valsts parvaldes/pasvaldibas iestazu darbiniekiem (9.attéls), visi aptaujas
dalibnieki atbildejusi pozitivi, 13 no viniem to noverté ar “daleju”, 12 uzskata, ka So
uzdevumi romu mediatori ir veikuSi. Vispozitivak to novért€é Jelgava, vairak sazinas
uzlaboSanai jaiegulda Dobelg.

10. att. Vai romu mediators iespéju robezas ir apzinajis
romu situaciju vieteja limenI un zinojis attiecigas
iestades darbiniekiem par romu aktualakajam
vajadzibam un problematiskajiem jautajumiem?

20 16
2
©
« 10 3 5 5 6
o 122 2 221 2
!‘:_‘;. 0 — | -
g Dobele Valmiera Riga Ventspils Jelgava Kopa
<<

Ass nosaukums

ENé mDalgji mJ3



Romu situaciju pietiekami ir izzinajusi un inform&jusi par romu vajadzibam romu mediatori
Ventspili un Jelgava. Dobelé un Riga $is darbs ir veikts mazaka méera (10.attels).

11. att. Vai romu mediators ir veicinajis romu
piekluvi pasvaldibas pakalpojumiem un atbalsta
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Jelgavas un Valmieras romu mediatora darbs ir novertéts ka loti rezultativs, kur vina darbs
veicindjis romu piekluvi dazadiem pakalpojumiem un atbalsta pasakumiem (11.att€ls) Dobelg,
Riga un Ventspili tas novertéts vairak ka dal€ji rezultativs, neka apstiprinoSs. NoliedzoSu
vert€jumu nav neviena romu mediatora darbibas vieta.

12. att.Kadi ir galvenie/svarigakie romu mediatora paveiktie

darbi?
16
% 14
'c 12
= 10 4
° 8
'% 6
g 4
= - gl 2]
0 m T D D @® @ D
- . < < - . - - -
NS SSESST N
OO R N R SRR GO TR SR
P U N S DN A A ©
Q Q Q 2 O AV AN
IO SNEIRN GA GR SA SV G ¥V e S
LR ¥ N PSS e & % R N
(;(b K(\/b , \40 N ,9‘?0 & o ‘9@ PRI N A 0
o & & B F S S S LS
& > O S & & Y
2 & & o e & & & @
Q{\\Qz \/\90 > \Q/") /\./\(\'b %ooo b{}@ @0\ AN A\Q\\
X S
o? € © & ® ®
€

B Dobele ®Valmiera ™ Riga Ventspils M Jelgava

Par svarigako romu mediatora veikumu paSvaldibu darbinieki visas piecas paSvaldibas
atzist izglitibas lomas un nozimes stiprinaSanu:
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e Dobelg, Jelgava un Valmiera dzivok]u jautajumus,

e Valmiera — dialoga uzturéSanu starp pasvaldibu un romu kopienu,

e Jelgava — romu nodarbinatibas jautajumu risinasanu,

e Dobelé — starpnieka lomas veikSanu starp sociala dienesta darbiniekiem un
romiem (12.attels).

Piemingti jautajumi par zinaSanu sniegSanu par romu kultiiru un tradicijam, kas veicina romu
gimenes situacijas risinasanu, iesaistiS8anas gimenes krizes situaciju risinasana, dialoga
uzturéSana starp romu kopienu un pasvaldibas iestadém, romu gimenu situacijas izzinasana,
romu iesaistiSsana ESF projektos, motiveéSana macities, interese par notiekoSo un iesaistiSanas
saruna. Ka pozitivs jamin fakts, ka nav bijis jaiznem bérni no romu gimeném.

13. att. Ko romu mediators varétu darit vairak/labak?
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Uz jautajumu “Ko romu mediators var darit vairak vai labak?” (13.att€ls) Ventspils un
Valmieras pasvaldibas darbinieki savas anketas rekomendg€ vairak runat ar romu vecakiem un
parliecinat vinus par izglitibas nozimi, Jelgavas un Rigas aptaujatie paSvaldibas darbinieki —
vairak pieverst uzmanibu darba mekl&umiem un iekartoSanos darba saistitiem jautdjumiem
un ar majokla/dzivokla nodroSindjumu un uztur€Sanu saistitiem jautajumiem. Rigad un
Valmiera pasSvaldiba gribétu zinat par paveikto, tapeéc sagaida regularas atgriezeniskas saites
sniegSanu pasvaldiba, Riga un Dobelé sagaida vairak iniciativas no romu mediatoriem
pasiem.

Pagvaldibu darbinieki gribetu redzet veselu rindu aktivitasu, kas Iidz $im nebija ietverts romu
mediatoru darba planos, t.i. — organiz€t jaunieSu tikSanas, saturigu briva laika pavadiSanu,
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arpusstundu aktivitates un intereSu izglittbu romu jaunieSiem, sniegt un popularizet
informaciju par sevi plasakam vietgjas sabiedribas lokam, iepazistinat, inform&t par savu
darba procesu.

Anketas TpaSi akcentéti tika ieteikumi, kas skar romu mediatora sadarbibu ar dazadu
institiiciju darbiniekiem, vaditajiem, aicinot romu mediatorus savstarp&ja komunikacija
vienoties par veicamajiem uzdevumiem un rezultatiem, planot laiku un pieturéties pie kopigi
parrunato un izvirzito uzdevumu veikSanas. Problému gadijumos censties uzzinat un pemt
vera vairaku konflikta iesaistito pusu viedokli, zvanit, intereséties par notikuso, uzklausot,
pieméram, skolas vidé notikuSa konflikta visas puses — skolotajus, klasesbiedrus, sadarboties
ar skolénu vecakiem.

Romu mediatora darbs romu informéSanai un iesaistiSanai Eiropas Sociala fonda
atbalsta aktivitates tikai Jelgava ir norit€jis veiksmigi, pargjas pilsétas darbs $aja
joma ir jaaktivize.

Kadi jautajumi mediatoram biitu japatur redzesloka turpmak?

14, att.
Nepilngadigas grutnieces
Darba regularitatei
.
lesaistiSanas ESF projekta... mm
|
Veicinat aizbildnu un audzu...
Romu vecaku izglitosana...
Savlaiciga izglitibas uzsaksana...
.
Saturiga briva laika... mm
.
Reemigréjusie romi un vinu... mm
|
Socialo pabalstu un socialo... S
.
TikSanos organizésana skolas... mm
|
Romu tautibas gimenu... mm
.
Bérna droSibas nodroSinasana mm
.
Izglitibas nodroSinasana... n—— —
0 2 4 6 8 10 12
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Ar1 turpmakaja darba paSvaldibu darbinieki uzskata par svarigu turpinat tos
darbus, ko ir iesakusi romu mediatori (14.attels):



e izglitibas nodroSinasanu bérniem, lai visi b&rni, kuri ir sasniegusi obligato
skolas vecumu — piecus gadus - macitos (8is uzdevums tika ming&ts visu piecu
pasvaldibu anketas),

e socialo pabalstu un socialo pakalpojumu pieejamibas veicinasanu, (Riga,
Valmiera, Jelgava),

e nodarbinatibas jautajumu risinasanu (Riga, Jelgava),

e turpinat labi iesakto (Dobele, Valmiera).

Dobele romu mediatora redzesloka, péc pasvaldibas darbinieku domam, biitu jaieklauj
palidziba gadijumos, kad romiem ir problémas ar psihotropo vielu lietoSanu, bérna droSibas
nodro§inasanas, bérna apripes jautajumi romu gimenés, romu tautibas gimenu deklaréSanas
dzives vieta, tikSanos organizéSana skolas ar izglittbu ieguvuSiem romiem macibu
motivéSanai, projektu pieteikSanu pasvaldiba, kuros iesaistit romus, jaunieSu socialas
icklausanas jautajumus, iesaistiSanos ESF projektu finansétajas aktivitatés, romu iekartosanu
darba arT turpmak.

Valmiera ari turpmak no romu mediatora sagaida atseviSku sasap&jusu romu gimenu
problému risinasanu.

Riga vairak uzmanibas romu mediatoram javelta darba regularitatei un aktivakai
darbibai.

Pagvaldibas darbinieku véléjums romu mediatoram Ventspilt - veicinat aizbildnu un
audzu gimenu kustibu romu kopiena, turpinat risinat problému ar skoléniem — paraudziem,
aktuali ir arT tadi jautajumi ka savlaiciga izglitibas uzsakSana no 5 gadu vecuma, likumu un
noteikumu skaidro$ana romiem, vecaku izglitosana dazados jautajumos romu gimengs, ka ari
nepilngadigas griitnieces un jaunas maminas.

Jelgava romu mediatora turpmaka darba aktualitates pasvaldibas darbinieki sadedz
reemigr&juso romu un vigu gimenu problému risinasana, romu motivésana profesija apguvei,
saturiga briva laika pavadiSana romu jaunieSiem.

Pasvaldibas darbinieku komentari, vértéjumi par romu mediatora darbu.

,,Uzskatu , ka romu mediators ir [oti nepieciesams, tas veicina un maina sabiedribas uzskatus
par romiem, saliedé tautibu, rada uzticeSanos un motivaciju mainit situaciju savas gimenés.”

,,Nepieciesams atbalsts romu sievietem péc 30 gadu vecuma, jo vipam trikst iespéju un
zinasanu.”
,,Mani apmierina uzsakta sadarbiba ar romu mediatoru.”

. Ir japievérs uzmaniba darbam ar romas diasporu, izglitibas un audzinasanas jautajumos,
kura dot pozitivus rezultatus, savstarpéjas uzticibas atmosferas rezultata radisanai.”

,Ir pagdjis salidzinosi neilgs laiks, kops mediators, uzsaka savu darbibu pasvaldiba, tapéc
nevaram gaidit grandiozus rezultatus. Priecajamies par katru pozitivo soli, kas sperts romu
integracijas joma”

,,Romu mediatora darbiba ir atbalstama un istenojama ari turpmak, tikai Riga romu
mediatoru skaits bitu vismaz jatriskarso.”
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., Biitu jauki, ka mediators palidzetu romu tautibas bérniem veiksmigi ieklauties citu bérnu
vidii, nevis uzsvért, ka Sie bérni ir atstumtie un tie, kuriem visi velas nodarit pari. Visiem
bérniem noteikumi ir vienadi un tikai tapéc, ka romu tautiba, atlaides nevarétu biit.”

., lespéjams, nemot vera romu salidzinosi lielo skaitu Ventspili, biitu nepieciesams veél viens
mediators, ta ka jakoordiné gan no jauna identificetas problémas, gan jastradda ar gadu
desmitos ielaistam un samilzusam problemam.”

Apkopojot gan romu, gan pasvaldibas darbinieku aptaujas rezultatus, galvenie
secinajumi:

e romu mediatoru darbs ir bijis rezultativs, gan romi, gan pasvaldibu darbinieki
to noverte pozitivi;

e romu mediatori ir atsaucigi, iesaistas loti dazadu jautajumu risinasana;

e atsevisku paSvaldibas darbinieku anketas identificetas tendences sagaidit no
romu mediatora jebkuras ar romiem saistitas problémas risinasanu. Romu
mediatoru darba vadlinijas nosaka, ka romu mediators ir atbildigs par
informacijas nodoSanu, bet nevar biit atbildigs par visu problému pozitivu
atrisinajumu;

e romi, kuri piedalijas aptauja, apzinas, ka romu mediatoram nav jadara vina
vieta, svarigi butu, lai §T izpratne veidotos visiem romiem, ar kuriem strada
romu mediators;

e romu mediatoru darbs ir bijis rezultativs un iesaktais jaturpina.

Romu mediatoru mentore, eksperte Sandra Kraukle
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